
PREVENCIÓN DEL ACOSO 
LABORAL

Protocolos 
de 

prevención

Actuaciones 
al respecto



El acoso, desde la perspectiva de la prevención de riesgos laborales,
está considerado un riesgo de índole psicosocial y al igual que en el
resto de los riesgos laborales, las empresas tenemos la obligación
legal de prevenir, evaluar y adoptar las medidas necesarias para su
control y/o eliminación.



Ante las situaciones de acoso,
las personas directa o
indirectamente afectadas no
saben en principio cómo actuar
y cuáles son los pasos que
deben dar para que dicha
situación se resuelva y cese
definitivamente. Igualmente
puede ocurrir por parte de las
personas de la dirección de la
empresa.

Por ello resulta conveniente
establecer unas reglas para todo
el personal, que proporcione una
respuesta interna de la empresa,
rápida y eficaz ante estos
problemas, y evitar los futuros
perjuicios de difícil reparación
para todos los afectados a los
que podría dar lugar un
procedimiento ante la inspección
de trabajo o los órganos
jurisdiccionales.



Estas reglas se recogen en un manual de
medidas preventivas cuyo objetivo es
evitar el riesgo de acoso mediante la
detección temprana de los factores
psicosociales u organizativos que puedan
generarlo y la adopción de medidas
preventivas y correctoras apropiadas.

Mediante este protocolo la empresa podrá
informar a los trabajadores y
responsables de la empresa sobre cuáles
son esas conductas contribuyendo a
prevenirlas y descubrirlas de forma
temprana.

Este protocolo se ubicará en el centro de 
trabajo, y estará custodiado por la 
persona designada al respecto, pudiendo 
ser consultado por cualquier trabajadora 
o trabajador de la empresa previa 
autorización de ésta.



Además, el protocolo hace especial mención al acoso sexual o por
razón de sexo, dando cumplimiento a cuanto exigen los artículos
46.2 y 48 de la ley orgánica 3/2007 de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.



DUDAS MÁS FRECUENTES QUE SE NOS PLANTEAN RESPECTO A LA 
OBLIGATORIEDAD DE TENER UN MANUAL DE PREVENCIÓN DE ACOSO LABORAL:

¿Es obligatorio que las empresas con trabajadores dispongan de un protocolo de actuación contra el 
acoso laboral?

• Sí. Aunque la empresa no esté obligada a tener un Plan de Igualdad, está obligada a tener un
protocolo de acoso laboral. Es una obligación para todas las empresas con trabajadores,
independientemente del tamaño de su plantilla.

¿Existen sanciones para las empresas que no cuentan con un Protocolo para el acoso laboral

• Sí. De acuerdo a la Ley de Infracciones y Sanciones, estas quedarían así:

-Multas de 7.501 a 30.000 euros para infracciones leves.
-Multas de 30.001 a 120.005 euros para infracciones graves.
-Multas de 120.006 a 225.018 euros para infracciones muy graves

¿Existen inspecciones para comprobar si las empresas tienen un plan de prevención de acoso laboral?

• Sí. La Inspección de Trabajo lleva a cabo cada vez más inspecciones para comprobar que las
empresas cuentan con un protocolo contra el acoso laboral adecuado y de acuerdo a las exigencias
de la normativa vigente



¿QUÉ

PERJUICIOS

ADICIONALES

PUEDE

ACARREAR ESTA

CARENCIA EN MI 

EMPRESA?

Aparte de las sanciones mencionadas, la empresa
también podría perder automáticamente cualquier
ayuda o bonificación que estuviese recibiendo y no
poder volver a solicitarlas en un período de entre 2 a
6 años.

Además un trabajador o trabajadora víctima de
acoso en la empresa, puede poner fin a su contrato
voluntariamente y percibiendo además el derecho de
paro que haya generado y una indemnización
equivalente a la del despido improcedente.



¿ES 

OBLIGATORIO 

REALIZAR 

CURSOS SOBRE 

ACOSO LABORAL 

EN LA EMPRESA?

Efectivamente, tras la entrada en vigor de la Ley
Orgánica 10/2022, se introduce una novedad
importante: las empresas están obligadas a dar
formación contra la violencia sexual a su
plantilla para la sensibilización sobre el acoso
sexual y por razón de sexo en el entorno laboral.



¿CUÁNTO ME 

CUESTA TENER 

UN PROTOCOLO 

DE PREVENCIÓN 

DEL ACOSO EN 

MI EMPRESA?
En ambos casos, el servicio incluye:

-Creación de un plan de prevención de acoso laboral.
-Formación online de 10horas en materia de igualdad 

para la persona que designe la empresa.
*IVA no incluido.

Precio del manual para una entidad de 5 a 15 
trabajadores: 197€*

Precio del manual para una entidad de 1 a 5 
trabajadores: 147€*



Y como ves, ahora es más fácil que nunca 
cumplir con la normativa.

No dejes pasar esta oportunidad y contrata este 
manual de Prevención del Acoso Laboral desde 

147€. ¡¡Es válido durante 4 años!!*

*El manual es válido durante 4 años siempre que las circunstancias de la empresa o la normativa vigente no 
se vean modificadas sustancialmente.

La prevención y la formación es la clave para 
evitar el acoso laboral.
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